
 
 

เอกสารหมายเลข 4 
 

การด าเนินการปฏิญญาคุณธรรม (Do & Don’t) 
หน่วยงาน ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอเมืองนครสวรรค์ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
----------------------------------------------- 

 รอบการประเมิน 6 เดือน (1 ตุลาคม 2568-31 มีนาคม 2569) 

 รอบการประเมิน 12 เดือน (1 ตุลาคม 2568-30 กันยายน 2569) 
 
1. ปฏิญญาคุณธรรม (Do & Don’t) หรือข้อตกลงคุณธรรม (ขั้นต้น) ทีห่น่วยงานก าหนด 
   
   

Do (สิ่งท่ีควรท า) Don’t (สิ่งท่ีไม่ควรท า) 
1.ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต มีคุณธรรม 
เป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพ 

1.รับผลประโยชน์ทับซ้อนหรือสินบน 

2.ให้บริการประชาชน/ผู้มารับบริการด้วยจิตบริการที่ดี 2.ละเลยหรือเลือกปฏิบัติในการให้บริการ 
3.ให้ความร่วมมือและช่วยเหลือในการปฏิบัติงานอย่าง
เต็มความสามารถ รักในองค์กร 

3.สร้าง/ส่งเสริมให้กเกิดความขัดแย้งในองค์กร 
บั่นทอนก าลังในในการปฏิบัติงาน 

2. วิธีการด าเนินการ  

 การวางแผน (Plan)  

   น าเรื่องเข้าที่ประชุมคณะกรรมการบริหารส านักงานสาธารณสุขอ าเภอเมืองนครสวรรค์ 
เพ่ือก าหนดพฤติกรรมที่พงประสงค์และไม่พึงประสงค์ 

   ศึกษากฎหมาย ระเบียบ และแนวทางปฏิบัติที่เก่ียวข้อง เพื่อใช้เป็นข้อมูลประกอบการ
ก าหนดข้อตกลงคุณธรรม 

 การทดลองปฏิบัติ (Do) 
   น าข้อตกลงคุณธรรมไปใช้จริงในการท างานประจ าวัน 
   น าข้อมูลติดตามผลทุกเดือนในที่ประชุมคณะกรรมการบริหารโรงพยาบาล เพ่ือ
แลกเปลี่ยนปัญหาและแนวทางแก้ไข 

การประเมินผลปรับปรุง (Check) 
     รอบการประเมิน 6 เดือน (1 ตุลาคม 2568-31 มีนาคม 2569) 

        ประเมินผลเบื้องต้นว่าพฤติกรรมที่พึงประสงค์เริ่มเกิดขึ้นจริงหรือไม่ และพฤติกรรมที่ไม่พึง 
ประสงค์ลดลงหรือไม่ พร้อมปรับปรุงทันทีหากพบข้อจ ากัด 
      รอบการประเมิน 12 เดือน (1 ตุลาคม 2568-30 กันยายน 2569) 
                 ประเมินผลรวมทั้งปี วิเคราะห์ความต่อเนื่องและผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจริงต่อการแก้ไขปัญหาของ
องค์กร พร้อมสรุปผลเพ่ือยกระดับเป็น “ปฏิญญาคุณธรรม” ของหน่วยงาน 

การปฏิบัติ (Act) 
   ด าเนินการตามข้อตกลงคุณธรรมที่ผ่านการปรับปรุงแล้วอย่างต่อเนื่องเป็นเวลา 6 เดือน 
สรุปผลการด าเนินงานและประกาศเป็น “ปฏิญญาคุณธรรม” ของหน่วยงาน 
 

3. ปฏิญญา... 



- ๓ - 

3. ปฏิญญาคุณธรรม (Do & Don’t) ของหน่วยงานทีผ่่านการทอดลองปฏิบัติแล้ว 
 

Do (สิ่งท่ีควรท า) Don’t (สิ่งท่ีไม่ควรท า) 
1.ท างานด้วยความรับผิดชอบและตรงต่อเวลา 1.ไม่ละเลยหน้าที่หรือส่งงานล่าช้า 
2.ให้บริการประชาชนด้วยความเท่าเทียม 2.ไม่เลือกปฏิบัติหรือแสดงอคติ 
3.ใช้ทรัพยากรของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า 3.ไม่ใช้ทรัพยากรเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 

 
 

****************************** 
 
หมายเหตุ :  แนวทางการด าเนินการปฏิญญาคุณธรรมตามหลัก PDCA 

โดยทั่วไปการด าเนินการเพ่ือก าหนดปฏิญญาคุณธรรมของหน่วยงานจะเริ่มต้นจากการประชุมกลุ่ม 
เพ่ือร่วมกันศึกษาข้อมูลและเอกสารที่เกี่ยวข้อง เช่น กฎหมาย ระเบียบ แนวทางปฏิบัติ หรือกรณีศึกษาต่าง ๆ 
จากนั้นจึงร่วมกันก าหนดข้อตกลงคุณธรรมเบื้องต้นในรูปแบบ “Do & Don’t” เพ่ือใช้ในการทดลองปฏิบัติ (Do) 

เมื่อด าเนินการไปได้ระยะหนึ่ง หน่วยงานจะท าการประเมินผล (Check) ว่าข้อตกลงดังกล่าว
สามารถเปลี่ยนแปลงความคิดและพฤติกรรมของบุคลากรได้หรือไม่ และสามารถน าไปสู่การแก้ไขปัญหา 
ในการปฏิบัติงานได้จริงหรือไม่ 

หากผลการประเมินเป็นที่น่าพอใจ ข้อตกลงนั้นจะถูกยกระดับเป็น “ปฏิญญาคุณธรรม”  
ของหน่วยงาน (Action) 

แต่หากผลการประเมินยังไม่เป็นที่น่าพอใจ หน่วยงานจะกลับไปสู่ขั้นตอนการวางแผนใหม่ (Plan) 
โดยการระดมความคิดเห็นเพ่ือก าหนดข้อตกลงใหม่ แล้วน าไปทดลองปฏิบัติอีกครั้ง (Do) 

กระบวนการนี้จะด าเนินไปอย่างต่อเนื่องในลักษณะวงจร PDCA จนได้ปฏิญญาคุณธรรม 
ที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ โดยทั่วไปจะได้ประมาณ 3 ข้อที่ควรท า (Do) และ 3 ข้อที่ไม่ควรท า (Don’t) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
 


